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Fragen und Antworten zum Kletterwald-Paderborn

Wie alt und wie grof3 muss man sein?
Kinder ab 4 Jahre kdnnen auf dem Starterparcours in Begleitung eines mitkletternden

Erwachsenen klettern, dabei kann 1 Erwachsener maximal 2 Kinder begleiten. Fir Kinder ab 6
Jahre ist es moglich auf dem Starterparcours allein zu klettern, jedoch muss eine Begleitperson
vom Boden aus das Kind begleiten. Ab 8 Jahre durfen Kinder in Begleitung eines mitkletternden
Erwachsenen die weiterfihrenden Parcours klettern, wobei 2 Erwachsene maximal ein Kind
begleiten durfen. Ab Greifh6he von 1,85 m kénnen Kinder bereits alleine klettern. Kinder und
Jugendliche bis 18 Jahre miissen eine Einverstandniserklarung des Erziehungsberechtigten
vorlegen, um die Kletteranlage alleine begehen zu kénnen. Mit der Unterschrift bestatigt der
Erziehungsberechtigte, dass er die AGB's gelesen und sein/e Kind/er dariiber aufgeklart hat.

Kénnen nicht volljahrige Personen auch ohne Eltern klettern kommen?
Ja, es muss aber die Einverstandniserklarung der Eltern mitgebracht werden, diese findet man
unter den Punkt Informationen/Downloads zum Ausdrucken.

Falls eine andere Erwachsene Person mit einer nicht volljahrigen Person klettern kommt und
keine Einverstandniserklarung der Eltern vorliegt, kann die Erwachsene Person auf das
Anmeldeformular mit seiner Unterschrift bestatigen, dass die Erziehungsberechtigten des
Kindes/Jugendlichen unsere AGB's gelesen und akzeptiert haben. In diesem Fall kann das Kind
oder der Jugendliche auch ohne Einverstandniserklarung klettern. Das Anmeldeformular finden
man unter Informationen/Downloads zum Ausdrucken oder vor Ort im Kletterwald.

Wie sicher ist das Klettern im Kletterpark?

Die Sicherheit unserer Gaste gewahrleistet ein Karabinersystem, wo man sich mit zwei
Karabinern sichern muss und beim Aushangen muss mindestens ein Karabiner eingehangt sein,
damit eine lickenlose Sicherung gewehrleistet wird. Bei der Eiweisung wird genau erklart und
gezeigt, wie man sich mit dem Sicherungssystem sichern muss. Anschliel3en muss jeder
Teilnehmer durchklettern. Wenn das Klettern auf dem Einweisungsparcours richtig gemacht
wurde, darf man an den anderen Parcours klettern. Die Mitarbeiter des Kletterwaldes sind alle
geschulten Klettertrainer. Fur die kleineren Géaste haben wir ein permanentes Sicherungssystem,
wo kein Aushangen der Karabiner méglich ist. Die Anlage wird regelmaRig vom TUV und
Baumsachverstandigen kontrolliert.

Ist eine Sicherheitseinweisung vor jedem Besuch notig?

In der Regel muss bei jedem Besuch eine neue Einweisung gemacht werden. Wenn lhr uns
regelmafiig besucht, dann koénnt Ihr unseren Trainer dieses mitteilen, dann ist eine
Kurzeinweisung mdglich.

Wie viel Zeit sollte ich einplanen und wie ist der Ablauf des Besuchs?

Ihr erhaltet an der Kasse die Kletterausristung. Jetzt geht es los, die Sicherheitseinweisung
dauert ca. 30 min und beginnt damit, dass ein Trainer von uns Euch hilft die Kletterausrustung
anzulegen. Im Anschluss darauf geht es zur Einweisung, der Klettertrainer zeigt Euch das
Klettermaterial und die Funktion und klettert einmal den Einweisungsparcours vor. Jetzt klettert
jeder Gast einmal im Einweisungsparcours vor und der Klettertrainer schaut, ob alles richtig
verstanden wurde. Danach konnt Ihr Eure Klettertour auf den verschiedenen Parcours
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eigenstandig beginnen. Die Kletterzeit inkl. Einweisung betragt 2,5 Std., bei grol3eren Gruppen 3
Std. fur den Ausflug eingeplant werden.

Was beinhaltet der Eintrittspreis?
- Der Eintrittspreis beinhaltet die komplette Kletterausristung mit Helm und Klettergurt

- Die Einflihrung in die Sicherheitstechnik durch unsere Trainer

Die Ausriistung muss nach 2,5 Stunden Aufenthalt wieder abgeben werden, wer gerne langer
klettern mdchte, der zahlt pro angefangene Stunde 5€ nach.

Klettert ein Trainer mit den Gasten mit in den Parcours?

Die Klettertrainer klettern nicht mit in den Parcours. Die Klettertrainer befinden sich am
Waldboden und beobachten die Klettergaste. Sollte jemand mal Hilfe benétigen, sind die
Klettertrainer immer in Rufnahe, bei Bedarf klettert ein Trainer zum Teilnehmer und leisten
Hilfestellung. Wenn sich ein Teilnehmer in der H6he nicht mehr weiter traut, kbnnen unsere
Trainer den Gast von dem Parcours zum Boden abseilen, sodass dieser nicht mehr weiter
klettern muss. Da die Klettertrainer nicht direkt mit klettern, ist ein verantwortungsbewusstes
Handeln der Teilnehmer im Allgemeinen notwendig.

Gibt es eine Gewichtsbeschrankung im Kletterwald?
Das Maximalgewicht betragt 120 kg.

Ist der Kletterwald auch bei unbestandigem Wetter geoffnet?

Ja, wenn z. B an einem Tag leichte Regenschauer gemeldet sind, haben wir getffnet. Wenn mal
ein starker Regenschauer kommt, machen wir eine Kletterpause, sobald der Regenschauer
vorUber ist, kdnnen die Gaste weiter klettern. Die Kletterzeit verschiebt sich dann nach hinten,
sodass |hr keine Kletterzeit verliert. Nur wenn Dauerregen oder Unwetter gemeldet sind, lassen
wir die Kletteranlage geschlossen. Wenn lhr unsicher seid, ob die Anlage getffnet ist, konnt lhr
gerne auf unsere Homepage auf der Startseite unter ,Aktuelles” schauen, ob der Park gedffnet
hat.

Muss ich mich zum Klettern anmelden?
Nein alle Gaste kdnnen zu den regularen Offnungszeiten ohne Anmeldung vorbeikommen.

Nur gro3ere Gruppen ab 10 Personen und bei Geburtstagen ab 6 Personen empfehlen wir eine
vorherige Anmeldung, damit es nicht zu Wartezeiten kommt.

Fur Gruppen ab 20 Personen offnen wir auch den Kletterwald au3erhalb unserer regularen
Offnungszeiten.

Wer einen Termin reservieren mochte, sollte unser Onlineformular zur Anmeldung nutzen. Das
Formular findet Ihr bei uns auf der Homepage unter dem Punkt ,Reservierung“. Wenn |hr das
Reservierungsformular ausftillt, dann reichen uns bei der Teilnehmeranzahl ungefahre Angaben
aus. Sollte sich bei Eurer Planung die Teilnehmeranzahl im Nachhinein leicht &ndern, braucht lhr
uns erst Bescheid geben, wenn diese mehr als 5 Personen betragt. Eine Anderung der
Teilnehmeranzahl, kénnt Ihr uns per E-Mail (info@kletterwald-paderborn.de) zu senden.
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Mussen Zuschauer auch Eintritt im Kletterwald zahlen?
Zuschauer mussen keinen Eintritt zahlen. Wir haben Sitzmdéglichkeiten, die zum Verweilen
einladen. Gerne kdnnen die Zuschauer auch Ihre Gruppe vom Boden aus begleiten.

Sind Hunde im Kletterwald erlaubt?
Hunde sind an der Leine gerne willkommen. Falls der Hund mal auf Toilette muss, ist der
Hundehalter fur die Entfernung des Hundekots zustandig.

Kann man Gutscheine vom Kletterwald erwerben?

Ja, man kann Gutscheine auf unsere Homepage unter den Punkt ,Gutscheine” bestellen.
Alternativ konnt Ihr direkt im Kletterwald an der Kasse zu den regularen Offnungszeiten
Gutscheine kaufen.

Was muss ich zum Klettern mitbringen?
= Jeder Kletterer sollte beim Klettern festes und geschlossenes Schuhwerk tragen. Das
Klettern in offenen Schuhen wie z. B Sandalen oder Flip-Flops ist nicht erlaubt.

= Unbegleitete minderjahrige Besucher bendtigen eine schriftliche Einverstandniserklarung der
Erziehungsberechtigten. Die Einverstandniserklarung finden Ihr auf unsere Homepage unter
den Punkt ,Downloads® zum Ausdrucken. Alternativ kann auch vor Ort an der Kasse von dem
Erziehungsberechtigten die Einverstandniserklarung ausgefullt werden.

= Den Klettergurt mit passendem Kletterhelm bekommt lhr von uns vor Ort und sind im Preis
enthalten. Seinen eigene Klettergurt darf man nicht nutzen.

= Einen eigenen Kletterhelm oder Fahrradhelm kann man mitbringen. Wir verleihen kostenlos
Helme, jedoch empfehlen wir eine Kopfbedeckung mitzubringen und unter dem Leihhelm zu
tragen. Wer keine Kopfbedeckung hat, kann vor Ort ein Multifunktionstuch fir 3€ kaufen und
als Kopfbedeckung nutzen. Eine Kopfbedeckung unter dem Leihhelm zu tragen ist keine
Pflicht.

Kann ich mich vor Ort umziehen?
Leider nicht, da wir keine Umkleidekabinen vor Ort haben.

Welche Zahlungsmaoglichkeiten gibt es vor Ort?
Vor Ort ist nur Barzahlung moglich. Fir grof3ere Gruppen ab 15 Personen stellen wir auch gerne
eine Rechnung aus.

Wo gibt es Parkmdglichkeiten?
Vor dem Kletterpark sind ausreichend kostenlose Parkplatze vorhanden.

Kann man wahrend des Kletterns auch was Essen oder Trinken?
Ja, nach jedem Parcours, den man beendet hat, kommt Ihr wieder zurlick zum Boden. Dann habt
Ihr genligend Zeit etwas zu Trinken oder einen kleinen Snack zu sich zu nehmen. Ein groReres
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Picknick, solltet Ihr aber fir nach dem Klettern einplanen, da die Klettergurte nach 3 Stunden
wieder abgeben werden mussen. Fir ein Picknick nach dem Klettern, haben wir Tische und
Banke vor Ort, diese kénnt Ihr gerne kostenlos nutzen.

Gibt es vor Ort eine Méglichkeit Essen und Trinken zu kaufen?
Ja, vor Ort gibt es nicht weit vom Kletterpark Café Restorant Zu den Fischteichen. Gerne kénnen
unsere Gaste sich selbst verpflegen und unsere Tische und Banke mit nutzen.

Kann man im Kletterwald Grillen?
Grillen im Kletterwald ist nicht moglich. Alternativ kdnnt lhr ein Picknick bei uns machen und
kostenlos unsere Tische und Bénke nutzen.

Kann man den Kletterwald mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln erreichen?
Ja, die Linie 58 bis Haltestelle Pb-Schl. Neuhaus, A.Fischteiche fahren, danach einen FuRBweg
ca. 10 Minuten gehen.



